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TITOLOI PRINCIPI GENERALI

CAPO 1 PREMESSE

"-r

I Artlcolol Prmc1p1,oggettoefmahté - R I AR

1.1 presente regolamento disaplma I accesso umtamo ai serv1z1 alle prestazmm e agh 1ntervent1 de1 PR

servizi sociali dell’Ambito Territoriale Sociale e defmlsce i parametri per Taccesso prioritario alle_.

prestazioni, in attuazione della legge regionale. 24 magglo 2006, n. 12 (Promozwne del . sistema. S
-integrato dl serwz1 socrah e socrosamtan] ed in plena coerenza con i prmmpl ele fmallta statutarle__ Sl

comunah

’ equlta per i destmatan degh interventi, ‘di - semphﬁcazmne e eff1c1enza de]i orgamzzazxone__:.-':_-_-_"'_._
ammlmstratlva, “di trasparenza nella - gestlone del sxstema del servm,. 111 ‘coerenza --con . le T

programmazmm dell’Ambito Territorlale Sociale.

3. 1L presente regolamento trova appllcazmne per iaccesso delle persone e delle famiglle a tuttl gh e 5
-j'mterventl ‘e 1 servizi del Comune ‘come ‘individuati nell'esercizio._ delle: funzmnl arnmlmstratwe di

- .governo e gestlene dei servizi alla persona ‘conferite dalla leglslazmne nazmnale e regmnale

4, Nel rispetto dei principi. di equlta lmparmallta ‘pari opportumta trasparenza presa in : carlco:'-i'-' R
o .'personallzzata e continuativa, liberta di scelta e al fine di rimuovere gli ostacoli di ordine economicoe: = . °
. sociale:che, llmitando di fatto la liberta e I'uguaglianza dei cittadini, impediscono 1l pieno. svﬂuppo_-_;}_'_
della - persona Umana e l’effettlva parteapaz&one di tuttl i “cittadini - all’orgamzzazmne politica, =
-economica e. sociale del Paese i Comuni facenti parte dell Amblto Temtorla]e Soc1ale nei 11m1t1 delle o

"proprle competenze, garantlscono I'erogazmne

a) ~dei servizi che costituiscono hvelh essenziali. delle prestazmnl concernentl i dll‘lttl c1v1ll e soc1a11 ai - o
sensi dell’art, 117, comma 2, Iett m] Costltuzmne e del Plano Nazwnale degh Interventl € del___--_' L

2 _Servm Soc1ah vigente; : : o - . o
b} dei servizi eventua]mente defmltl dal]a Regxone quah hve}ll u!terlorl - rlspetto a quelll essenmah
T 1nd1v1duat1 dallo Stato - da garantire nel territorio regionale;. :

o :c) -.dei servizi defmltl dai Comum medesum quah Ilvelh uItermrl rlspetfe a quelh dl Cl]] a}ie lett a) e b)

"da garantlre nel territorio comunale

o ;5 1'Ambito Territoriale Sociale d’ intesa con i Comunl, per i serv1z1 d1 sua competenza determlna, R
tramite gli atti e gli strumenti di programmazione previsti dalla ]egislazmne nazmnale e reglonale, g]]_.-”-}_-

ob1ett1v1 -di 5v1}upp0 della rete degli interventi ‘e ‘dei :servizi alla ‘persona in amb;to soc1aie el

-soc1osamtar10, ‘sulla base dei blsogm del territorio,, anche coordmando& con 11 Dlstretto Socm- .; '

:_samtarlo e con i Servm Spemahstlm d1 A S L 3 ngurla

i 'Artxcoloz Informaznone

S 1. Attraverso il servizio ‘di Segretarlato Socxa}e l’Amblto Terrltorlale Soc1a1e garantlsce ai proprl' S

-cittadini la pit ampia informazione in relazwne all'accesso ai: servizi, aile prestaz;om e agli interventi -

. .-dei . servizi -sociali ‘ovvero, ‘alla predlsposmmne del progetto. personahzzato .aglhi - interventi e ai

o fmanz1ament1 erogablh anche da parte d1 aItrl Enu, noncbe aj cr1ter1 d1 compartecapaznone al costo. -

'_Artlcolo 3 DeflanIOI'll ; . : : - -
1. Ai fini deipresente regolamento si apphcanole deﬁnlzlonl che seguono _ - L
- 1] termme “Ambito Territoriale Sociale™ conflgura la dimensione orgamzzatlva necessama per la_

3 programmazmne il coordinamento e I'attuazione. degh interventi e dei servizi che realizzano le
. . politiche . socxah neila loro complesmta e .consente la mlghore attuazmne de1 livelli essenmah delle -

- prestazioni ad -essi connesse, ‘Esso & composto -dai. Comuni -di Casella, Montogglo Sav1gn0ne

“Valbrevenna, Ronco Scrivia, Isola del Cantone S Olcese, _Vobbla, Busalla Crocefleschl, _Campomorone,

- Ceranesi, Mzgnanego e Serra Ricco. .
. Con il termine “utenza” si intende, in relamone alla rlchlesta presentata e/o alia prestazmne_ X
- effettivamente erogata, il richiedente ovvero il beneficiario. T
.- Per “prestazioni sociali» si intendono, ai sensi dell’ artlcolo 128 del decreto 1eglslat1v0 31 marzo 1998,

n. 112, nonché dell'articolo 1, comma 2, della legge 8 novembre 2000, n, 328, tutte le attivita relative : - |

-alla predisposizione ed erogazione di servizi, gratuiti ed a pagamento, o di prestazioni economiche .-



P

destlnate a rimuovere e superare ]e 31tua21on1 di blsogno e d1 dszlcolta che la persona umana mcontra L

~nel corso della sua vita, Non Costltmscono prestazmnl somah ai sensi del presente regolamento, quelle

) garantite dal sistema prewdenmaie e da quei!o Samtarlo nonche quelle garantlte in sede dl o

- ammlnlstl azione della giustizia. -

- Per* prestazzom sociali agevolate» si 1ntendono ie prestazmm soc1a11 non destmate alla generallta de1
-_soggettl, ma hmltate a coloro ohe Sono. in: possesso dl particolarl I‘equSltl dl natura economlca e

sociale,

.- Per “Prestazzom agevolate d: natum soczosamtana» si 1ntendono le prestazmm soc1ah agevolate EERNLINS
assicurate nell’ ambito di percorsi asmstenmah mtegratl dl natura soc1osan1tarla nvolte a persone con - e

disabilita e limitazioni dell" autonomia. -

"~ Per. ogni altra defmlzlone si fa espresso rmv:o alla normatlva nazmnale e reglonale v1gente m__--.- SRR

'.materla.

: _'-Artlcolo 4- Accesso alla rete degh mterventl e del servm a]la persona m amblto socxale e_-' :

L 1. Accedono ai- serv121 alle prestazmm alle provv;denze economlche del sastema_ mtegrato dl_f_--'_'_ SR
:_promozmne edi protezmne soc1ale tutte le persone residenti nel terrltorlo deli'ATS : okt SE
2. L'utenza @ tenuta alla comparte(:lpazmne al costo dei servizi secondo le. tarlffe approvate dalla SRR

- Glunta Comunale, anche tenendo conto dejle linee ‘guida espresse dalia Conferenza dei Sindaci di Ats S

: _'.per i servizi di sua competenza La compartempazmne dell'utenza pud essere rldetermmata secondo_
~_quanto previsto dal ”Rego]amento periaccesso alle presmzmm sociali agevolate peri Serwm Socigli”. " .
- 3. Alle persone dlmorantl nel territorio deH’ATS sono erogati 1ntervent1 di pronto intervento.socialee =~

" alle condizioni e con i limiti previsti dalle normatwe Vigentl e secondo le 1nd1cazmn1 del Plano'..
-Nazmnale degh ]nterventledel SeeriSomah S iy

4. Ai sensi dell’ artlcoio 2, comma 3, della L. 328/2000 accedono prloritarlamente ai Servm e alle "
- prestamom de} SJStema lntegrato le’ persone in condlzmne di- poverta ‘o con limitato reddlto ocon. -

= .:1ncapac1ta totale 0 parmale di provvedere alle proprie esigenze per: mablllta di ordlne fisico e psmhlco 0

L nonché i soggettl con difficolta di, inserimento nella,vita sociale attiva € nel mercato del ]avoro, nonche-"

~le :persone- sottoposte a. prowedlmentl dell Autor:ta G1ud121ar1a per i quali, ‘si rendano ‘necessari ;-

- interventi assmtenmah La condlzlone dl poverta v1ene determmata secondo i crlten prev1st1 dal P;ano'_f..f oo

= ':Poverta

5.1 soggetu r'e51dent1 sul temtorlo comunale che rltengono d1 ‘hon presentare l'attestazmne ISEE' RN
accedono solo nel caso di esubero ‘di posti disponibili, una volta soddisfatta la richiesta di tutjtl i

--soggettl che hanno presentato l attestazmne ISEE A tah soggettl verra apphcata la tarlffa massnna

" 3Art1co!o 5- Modallta dl accesso aHa rete degll mterventl e de1 servrm alla persona

'1 Laccesso alia rete degll mterventl e del servizi alla persona 111 amblto soc1ale puo awemre su.

“richiesta dell'utenza, su segnalazione di altri ‘servizi coinvolti, su segnalazmne dei servizi socm-_"' ARSI
_sanitari, delle Case di Comunita, degli Ospedali di Comunita a seguito di specifici protocolli operatm O
- ‘ancora per disposizione dell’autorita giudiziaria. E fatta salva, nei casi previsti dalla legge, I'attivazione - g G
_d'ufficio da parte del servizi mede51m1 sulia base di 1nformaz1on1 acqulslte nell‘esercmo delia propria S

“funzione. : :
2. 1l servizio soc1ale qualora la I‘lChlESta provenga da soggetto chverso rlspetto al beneflcmr]o 0.

. 'rappresentante legale e si renda necessaria l'attivazione :di un.intervento assistenziale, informa il -
~ diretto 1nteressato acqmsendone il consenso, salvo 11 Caso in Cul C]O non sia prevlsto sia rltenuto . '
: mopportuno oppure sia pregludlzlevole perlutente : - R
3. 11 procedimento amministrativo per 1'ammissione agli lnterventl e a1 servm alla persona qu1 .
- disciplinati -prende avvio con la presentazione  dell'istanza dl parte o su mandato deHAutorlta

" Giudiziaria o.ancora con 1’att1va21one della procedura d'ufficio, -~ .~

- 4. Il'ammissione alla rete degli interventi e dei servizi alla persona in amblto socxale valutata dal

servizio sociale, ad esclusmne (di servizi, interventi o prestazioni le cui condizioni di ammissione SIano R

g 'predetermmate normativamente e non comportmo alcuna valutamone dlscrezmnaie




5, Con prowedlmento ﬁnale dell ufflcm competente dlsposta lammlssxone ovvero 1] dlnlego"--ﬁ..'_ .
© . motivato all’accesso al servizio. Detto provvedimento flnaie, in caso. dl ammlssmne stablhsce altres;1 PR

. per c1ascun mtervento, 1 eventuale tarlffa apphcata, A

Artlcolo 6 Segretarlato socnale professmnale

: 1 H servmo soc1ale dl ATS garantlsce lo sportello dl segretarlato soc1ale m glorm e orarl prestablhtx : AR ;

2. L'attxvxta del segretariato sociale & ﬂnahzzata ar
a) garantlre e facilitare l'unitarieta di accesso alia rete delle umta d1 offerta soc1ah e socmsamtarle

' -b) -orientare il cittadino all‘mterno della rete delle, umta di offerta. soc1a11 e soc1osan1tar1e e fornlr'e._'-__ e

- adeguate mformazmm sulie modahta d1 accesso e sui re}atm costi;

c) -assicurare. competenza nell’ ascolto e ne]la Valutazmne dei blsognl 1n partlcolar modo per ]e REGIEEIS.
- - situazioni. complesse e che nece351tan0 ch un pronto mtervento soc1a}e ‘e d1 una contlnulta_ T

* -’‘assistenziale;.

L d] segnalare }e situaz.lom complesse ai competenu uff1c1 del comune e de]l'ASL (altrl 5erv121. 4
RS terr1tor1ah consu]torl, SERD, CPS, ecc), affinché sia asswurata la presa 111 carlco dell’utenza_ EE

secondo crlterl di mtegrazmne edi contmulta asswtenmale

: '3 Quando il blsogno dell’'utenza viene. soddlsfatto escluswamente con 11 repenmento de]le'-_‘;

:mformazmm ut111 a ‘portare nel glusto contesto. la proprla domanda daluto, con, 11 colloqum d1__' o

" }.segretarlato sociale si conclude il relativo procedimento.: - S R
-4, Quando in sede di colloquio in segretanato sociale si ravmsa la necessnta clell avvm di un pmcesso d1____- R

T aluto quahf;cato Viene defmlta la presa in carico soc1ale

'CAPO 2 PROCESSO D! AIUTO QUALIF[CATO

Artlcolo 7. Presa 1n carlco del servnzw soc1ale

‘1. Ove ne ricorra la_necessita e ‘sussistano le condlzlom per }a reahzzazwne dl un progettofj,."f.f'

- personallzzato di intervento, I utenza & presain carico dal servizio soc1ale

*. 2. L/individuazione dell’assistente sociale responsablle del caso avviene nel rlspetto dell’artwo]azmnq_f-_"_-__'_ S

-organlzzatlvaefunzmnale del servizio soc1ale . : : R
-3, Compatibilmente ' con . }orgamzzazmne e le emgenze dl servizio, verra garantlta la Contmulta

“dell ‘assistente sociale che ha in carico la SItuazwne nonché la. Sua unicita quale riferimento di servizio - - -
'._‘SOClale perle 51tua210n1 familiari.con multl problematlclta Nel casi multlproblematlcl che comvolgono SRS
“pin operatori eo dlverse professzonahta verra deflnlto un case manager quale rlferlmento d1 servmo sl

.soc1ale

4, La presa in carlco comporta ] apertura d] una cartel]a socm}e la cu1 tenuta e aggiornamento sono A

- capo dell’assmtente socxale responsablle del €aso.

. __._'_Artxcolo 8 Valutazwne dello stato d1 blsogno _ L - : : : SOEERRN
1. La Valutazlone della situazione di bisogno compete all asswtente soc1ale responsablle del caso Per TR

“situazione di blsogno si intende la sussistenza di almeno una delle seguenti condizioni:

_.-_a_l] :1nsuff1c1enza del reddito e della v1ta d1 re}azmne per il Soddlsfac1ment0 delle prlmarie emgenze o

It di vita; - : :
b)) }ncapa(:lta di prowedere ase ste551

. ¢) . presenza di prowedlmentl dell’autorita gludlzlana che 1mpongano 0 rendano necessarl SIS

L ~interventi o prestazioni socio aSSlStenZIall : .
' -d) presenza di svantaggio personale in situazione di fragllxta del]a rete soc1ale

2.1 criteri che orientano la discrezionalita delle valutazioni professionali di competenza dell’assmtente SRS

: soc1ale vanno graduatl in relazmne alle diverse tlpologle di blsogno e rlguardano
*. " a) lacapacita economica dell'utenza; . - T
-b) la disponibilita di ulteriori risorse economlche e relazwnah' e o
) la disponibilita personale di risorse di rete;. e
_.-“d} le condizioni di salute; : TR
"€} lasituazione abitativa; SR
) la capac1ta d1 gestlone ch sé e del nucleo famlhare, ;




g] ]a capac:lta d1 assumere demsmm

~+. 3. Laddove sia prevista una soglia di accesso alI’lnterVento e Ia COI‘ldlZlOI’le econom:ca del soggetto_’_-
fosse superiore a tale sogha il servizio somale motlvatamente, puo derogare al CI‘!tEI‘lO economlco S

o prewsto

) '_Artlcolo 9 Progetto personahzzato di mtervento s : :
1. A seguito della valutazione dello stato di blsogno con 11 comvolgimento deH’utenza 1’a531stente

' soc1a}e responsabile del caso. definisce, in accordo e collaborazmne con la mede51ma enel rispetto =
dell'autodeterminazione, un progetto personahzzato di intervento, in un’ottica -di promozmne ed -
-emancipazione, attivando e mtegrando tutte. le rxsorse le ret1 el serwm che possono concorrere_ SR

“all'attuazione del progetto concordato. -

2.1 progetto in contesto d1 libero accesso. che Vlene sottoscrltto dall’utenza r:porta le problematwhe REEE
_che la persona presenta e delinea gli obiettivi da raggiungere, individua gli interventi necessari nel - S
“quadro. complesswo delle risorse dispenibili, fissando tempi e modalita di realizzazione e di verifica =~
_degli obiettivi, E soggetto a verlflche programmate che possono portare al suo agglornamento 0 aila"’ R,
.'.Sua conclusione. i SRRy
3L I‘lfiutO alla sottoscnzmne del progetto 0 11 mancato rlspetto degll accord1 SOttOSCI‘ltti da parte L ot
- dell’ utenza, senza una adeguata motivazione, puo comportare l’mterruzmne del processo dl aluto e. 1a PSR

B sospenswne dell erogazmne del servm e delle prestazwnl programmate

: Artlcolo 10 Cessazmne della presa in carlco :;'_3-1 S e
“1.'La presa in carico dell'utenza termina per: ot S
¥’ raggiungimento degli obiettivi prevzstl nel progetto personahzzato dl mtervento : : .
v interruzione della. collaborazzone tra Ie partl per sopravvenuta non condmsmne del progetto o
_ personalizzato di intervento; -

v - trasferimento della residenza in. altro ATS (ad escluswne d: trasfenmento presso altro ATS a segmto._"". : =

di rlcovero m umta d: oﬂ’erta resxdenzmh)

s _"TITOLO II INTERVENTI ECONOMICI AD INTEGRAZIONE DEL REDDITO

CAPO 1 INTERVENTI DI SOSTEGNO ECONOM]CO

o 'Artlcolo 11 Descrlzwne dell’mtervento S

1. Per mtervento di sostegno economico_si mtende un erogazwne d1 denaro e/o d1 benl materlah.-ﬁ '

: ovvero un esenzione dal pagamento di determinati servizi, rivolte all’ utenza che 51 trova in partlcolan -
- situazioni di dlsaglo economico, sociale e a rischio di emarginazione. - '

2.1 Sostegno economico & da c0n51derar31 uno strumento per la modlflca eil Superamento dl dlff}colta BRSNS :
.- temporanee, da reahzzarm al] mterno d] un progetto personahzzato che deve mlrare a}E autonomla RO
- dell'utenza. ' -- : : T

o 3 Gh mterventl dI Sostegno economico vengono stan21at1 nei hmltl delle rxsorse assegnate

: Artlcolo 12 Fmallta Sl SR R S . : : B
L L'intervento di sostegno economlco e fmahzzato alla prevenzmne 0 contemmento del dlsagm e della' s
-marginalita sociale laddove Vinsufficienza del reddito deﬂ’utenza determml condlzmnl economiche tall_ o

o da non garantlre 1] soddlsfammento del blsogm prlmarl

- 'Artlcolo 13 - Destlnatarl o : : : - . SN
1. Destinataria dell'intervento . economico - & lutenza regolarmente 1scr1tta all anagrafe deI]a R

' -_popolazmne residente nei Comuni facenti parte dell’ATS, che si trow in una COﬂdlZlOHe dl grave dlSBng -
"socm economico c051 come deflmto dall'art 4 comma 4 : » G :

Artlcolo 14 Contrlbutl SRS : o ST : : :
1. Per contributo. ordinario si mtende una misura di sostegno economico fmahzzata aIl mc]usmne

sociale e al contrasto della poverta con progetti personalizzati a favore dell'utenza esposta al rischio di - -

'-'margmahta soc1ale e 1mp0551b1htata a prowedere ai mantemmento proprm e/o de1 flgh per. cause_




psichiche, flSlche efo. soc:lah Laccesso al beneflcm é subordmato al]a presenza d1 una capamta

economica - dell’ utenza. mfermre “alla- soglia * di . accesso  ai contributi. ordmarl I

contributo - Spud o D essere o ero ..
gato dlrettamente all’utenza o al soggetto credltore ovvero a colul che deve formre una determmata
prestazione. :

2. 1l valore economico de]!a sogha dl raccesso ai contr1but1 ordlnan la sogha d1 poverta cosi come
definito dal Piano Poverta, Ll : o
3. La concessione & vmco]ata alla elaboraz;one dl progetto d1 as51stenza personahzzato cui ]’utenza
aderisce .attivamente assumendosi 'obbligo di rispettare. gli impegni presi con, l'accettazione .del
progetto medesimo, fra cui, di norma, viene inserito, per i soggetti in et lavorativa non occupati e ablh -
al lavoro, 'obbligo di accettazione di eventuali offerte dilavoro, anche a tempo determinato. SR
4. All'interno del progetto dovranno essere valorizzati economlcamente [locazmne vendlta )i beni :
immobili nelle disponibiliti del beneficiario- e del suo nuc}eo famlllare Non pud accedere agli -

- interventi di sostegno economico l'utenza che non abbla fatto un uso. economlco del benl 1mmob111 dl SRR

cui risulta proprietaria o sui quali vanta dlrlttl reali,

5. L'inosservanza' degli obblighi di cui al comma '3 comporta la decadenza e lmterruzmne del.._

* contributo, nonché, la restituzione del contrlbuto gia percepito. -

."6.11 contributo ordmarlo ha carattere temporaneo ed & prestato di norma per un perlodo ma551m0 d1 L
*'_mesn sei. Se al. termme del predetto perlodo continuano.a sussistere 51tuazmm dl dlfflcolta che ] s

necessitano dell'intervento di sostegno. economzco lo stesso & pmrogablle

7. L'entlta del contributo straordmano 2 proposta dal servizio -sociale sulla base della 51tu3210ne_ L

contingente . straordlnarla nella misura strettamente necessar:a al superamento della cond]zaone di

‘bisogno. In un ottlca di reciprocita, di Valorlzzazmne delle risorse e di riattivazione delle: competenze SRl
personali, }addove ‘'sia_sostenibile . ed opportuno, & possibile incentivare. I’utenza benef1c1arla dl.' RN

-sostegno economu:o a svolgere prestamonl a carattere volontarlo 2 favore de}]a comumta Rrar

TITOLO XII INTERVENTI RELAT}VI ALL'AREA DEGLI ANZIANI

CAPO 1 SERVIZIO D1 ASSISTENZA DOMICILIARE

' Art1c010 15 Descrlzwne del seerzm .

- 1.1l servizio d1 assistenza. dom1c1hare costituisce i'espressmne prxmarla e fonclamentale deli'mtervento L
sul territorio per la tutela della salute e del benessere dell’individuo anziano e dei nuclei familiari in- DR
- stato di disagio a causa di condizioni sociali e sanitarie, in un ‘ottica di prevenzione secondaria e di -

'rlablhtazmne, nonché di reinserimento e mantenimento della persona nel proprio ambiente di vita.
2. Gli interventi che privilegiano 'ambito deila vita quotidiana e il domicilio, non sono da considerarsi
come somma di prestazioni, ma .come azioni coerenti al -raggiungimento di obiettivi/risultati del

maggior benessere possibile della persona, all'interno di progetti personalizzati. La normativa della- SO

Regione Liguria conferma altresi I'importanza degli interventi volt1 a. favorlre 1a massxma mtegrazmne :
tra serv1z1 soc1ahesan1tarl destlnau alla popolaznone ' SRR L - - '

Art1c01016 Fmahta : : Cow T S P T
1. 1l servizio di assistenza domzc:lhare finalizzato -a garantire all'utenza autonomia di vita nella
- propria abitazione ¢ nel proprio ambiente familiare, prévenendo o rimuovendo.condizioni di criticitd
che possono provocare situazioni di bisogno. o svantagglo soc:ale e rlducendo 11 ]"lSCth d1
istituzionalizzazione o emarginazione sociale della persona. : - : '
2.1l servizio di assistenza domiciliare promuove, mantiene o recupera:

Jautonomia della persona, sostenendone le capac1ta e le autonomie re51dua}1
la vita di relazione e la permanenza nel proprio ambientedi vita; .~
il sostegno delle famiglie impegnate nell'attivita di cura;

Vintegrazione e il collegamento con i servizi socio-sanitari.

.VVVV




Artlcolo 1'7 Destmatarl

1. Destinataria . del serwzm di a551stenza d0m1c1hare l‘utenza re51dente nel terrltorlo dell ATS 1n : _3_
" situazione di fragillta per motivi di etd, salute svantaggio psicosociale o di altra natura. . PR

2. Accede prlorltariamente al servizio di assistenza domiciliare 'utenza non autosufﬁmente che versa. e
in condlzlom economlche dlsaglate e che non ha una rete dl alutl 51gn1f1catwa ' SERE

.'Artlcolo 18 Tlpologla delle prestazwm

" 1. Il servizio di assistenza domiciliare viene erogato tramite flgure professmnah quahflcate a1 sen51_'-.'f'.'- S

-~ della normativa v1gente che garantlscono prestazioni socio-assistenziali di:

». aiuto per la cura. del benessere pSlCOflSlCO de}}a persona e del suo' émblente dl v1ta (rgrene FEN

_ - alimentazione, relazioni sociali, ecc);

; 7>_-:sostegno della relativa rete familiare; - :__ RS
s {:-attlvaz:one delle risorse e dei servizi del terrltorlo,

> monltoragglo delle situazioni crltlche a l"lSCth di emargmamone soaale
* > accompagnamento alla fruizione dei servizi socio sanitari, .

2.1a tlpologla di prestazmne socio- a551sten21ale ela frequenza degh acce351 al dom1c1110 sono deflnlte ; B

E nel progetto md1v1dua11zzat(‘) dl a531stenza pred15post0 dal serwzm soc1a]e

CAPO 2 SERV]Z]O D! TRASPORTO SOC[ALE

-"Artlcolo 19 Descrlzlone de! servmo

. 1.1l servizio di trasporto somale consiste nel trasporto e nell’accompagnamento in prlmls dell utenza : S
- non'in grado di raggiungere in. autonomia luoghi. di cura, riabilltamone (a t:tolo esemphf" catrvo], aif TR R

sensi dell artlcolo 26 comma 2 dellal n. 104/1992 e ss.mm,ii..

2. 1l servizio & esteso anche a persone che hanno dlfflcolta, soggettlve oppure oggettlve, ad utlhzzare 1

: '-norrnall mezzi dl trasporto

iAI‘thOlO 20 Flnallta P

- 1.11 servizio. fmallzzato a consentlre in prxmls ad anmanl persone sole con dlfflcolta motorle,'__:.ﬁ 2
- persone dlsablh m1n0r1 dlsabih con rldotta moblhta che non possono utlhzzare i normah mezz1 d1_. SRS
-_trasporto R . ; L A

"3 Taccesso alie strutture sanltarle e asswtenmall p_u_bbhche 0 convenmonate, . :
> la frequenza scolastlca aIla scuola deli obbilgo S : S

Artlcolo 21 Destmatarl 3 '_: '
' 1 Sono destlnatarl del servizio:

> “minori disabili che in ragione delie proprie condlzlonl non possono usufrulre del trasporto AR

ordmarlo per }’assolwmento dell obbligo scolastlco, M
¥ ‘minori in carico al servizio soc1ale s S
» . persone anziane o disabili. - ' : L :
L2 L’accesso al servizio avviene attraverso }’elaborazmne del piano mdmduahzzato d1 assxstenza

3. Accedono prioritariamente al servizio i minori disabili per. 1’assolv1mento dell'obbligo scolastlco e le B

- persone-prive di rete familiare- di supporto Sono fatte salve le norme . dl settore che md1v1du1no_-'.:

o .dlverse competenze economlche e funzmnah : i

: :Artlcolo 22 Tlpologla del!e prestaznom : . w - :
.- 1. 11 servizio pug essere effettuato con veicoli di proprleta del Comum dell ATS 0 de] soggetto gestore,

- con veicoli forniti da ditte esterne per la stessa finalit, in comodato d'uso gratulto all'ente, dotati di .  . _
" specifica attrezzatura e/o modifica strutturale per il trasporto anche d1 persone dlsab;ll e /0 da ETS R

©incaricati secondo le norme di legge. : .
7 2.11 servizio di trasporto sociale pud essere effettuato 51a IIl forma collettlva 51a in forma 1nd1v1duale,_
‘secondo le ‘esigenze e la destinazione. : ST S

3.1l servizio comprende il prelievo dell‘utenza presso la proprla ab1taz10ne, 11 trasporto di andata e

“ritorno dall’abitazione stessa, l'accompagnamento all'interno della struttura di destinazione, = -



4. Con51derata la natura soma}e del trasporto non possono essere. effettuat1 accompagnamenu i e
~persone che richledano sorveghanza ‘sanitaria contlnua 0 che comportmo lutlllzzo d1 mezzr R
adeguatamente attrezzatl dal punto d1 v1sta samtarm v : - '

CAPO 3 TELESOCCORSO

Artlcolo 23 Fmahtaedestmatarl : TR i : S
1.1} servizio rlsponde alle ‘necessita d1 Soggettl parZIa}mente non autosufﬂ(:lentl che si tmvano in .
SltuaZanl di urgenza tah da nece551tare un pronto 1ntervent0 presso la proprla abltazmne : '

TITOLO IV iNTERVENTI RELATIVI ALL’AREA MINORI E FAMIGLIE

CAPO 1 SERV!ZIO DI EDUCATIVA r!'ERRITORIALE E DOM]CILIARE MINORI

Artlcolo 24 Descrlzlone de]servmo S RN - SE SR R
~ 1.0l servmo, c031 come prev1sto dal Piano Nazmnale degh Interventl e der Servm Soc1ah 2024 2026 REETE i
o consiste ‘in -interventi d1 tipo educatlvo reahzzatl presso 11 domlmho del mmore 0. presso 5erv1z1 e
strutture de] terrltorlo _ SR - o : - S L
2.1 servizio ha finalita preventwe e I‘lpaI‘athE, concorre a sostenere 1e capaata dl rlsposta delle flgure o
gemtorzah ai blsogm di svﬂuppo e qulndl a favorlre la permanenza del minori nel proprlo contesto_ SRS
famlllare P : R S 5
i lntervento educatwo domiclllare e terrltorlale si. Caratterlzza per ﬂeSSJblhta e modularlta rispetto ai T
blsogm emersi e evxdenmatl nel progetto 1nd1v1duahzzat0 S R e SN,
J3.01 serwzm di educatlva ha una funzmne d1 prevenz:one m alcunl casu potra conﬁgurarm come un ot
accompagnamento del ‘minore - e -dell'intero- nucleo famlgllare nell'affmntare le varie " fa31 B

- dell'allontanamento cosi come quel]e del nentro nelproprlo contesto famlghare AR
4, L’educatlva domxcﬂ]are/terr]tonaie e un 1ntervento complesso che puo rlchledere la cooperazmne_--}' (R
_con i servizisocio-sanitari. - : S e : B

AI‘thOlO 25 Fmallta L :-:. ’ '. con e . . S : L IR PN IO

~1.Come md]cato nelie v1gent1 Llnee dl 1nd1rlzzo namonah per l'mtervento con bambml e famlglle m_- SRR

 situazione di, vulnerabilita, il servizio di Educativa domiciliare & fmahzzato a: _ N

R o offrlre un sostegno coerente a]ie potenmahta e alle risorse d1 ogni bamblno e bambma ragazzo R
. ‘e ragazza fru1t0r1/fru1tr1c1 e alle ioro famlghe che sia capace dl rlspondere a1 loro spec1f1c1
. bisogni evolutivi; : : TR
- contribuire a soddisfare i. blsogm evolutm del bambmo/adolescente fru1tore e qulndl a..-

S sv1iuppare le sue capac1ta nelle diverse aree de}]a crescita; . : EERERSEN
Lw '-._accompagnare e sostenere le flgure gemtorlah e di cura ad’ apprendere modahta posmve d1_ AN
" risposta al soddisfacimento dei bisogni dl cresc1ta del bambmo /adolescente in modo congruo e ST

o appropriato alla sua et e condiziong; ° : : R T
> ‘accompagnare il bambino/adolescente e chl si prende cura dl lul ad 1ntegrar51 m manlera i
- positiva nell'ambiente sociale e nell’accesso ai servizi, = - - i R

In cond1z1on1 di sufficiente tutela, facilitare Vinstaurarsi di un rapporto corretto tra tutt1 i componentl TR

~del nucleo, rendendo i genitori idonei ad assumere globalmente la proprla funzmne educatlva, favor;re -

I 1ntegrazmne SOCIale del minore e del suo. nuc}eo : : R A

Artlcolo 26 Destlnatarl _ - - SRR
1 Sono destinatari del servizio i mmori e }e rlspettwe famxghe R Ve BRI :
% softoposti a decreto dell’autorlta gludizlarla in situazione di pregludlzlo e/ o rlschlo evolutlvo,
o _§>.- che necessitano di interventi di assistenza educativa nell’amblto d1 un progetto d1 tutela del o
- minore all'interno del contesto parentale; s e
R 3.'> -che presentano gravi problematiche sociali s;tuazmne d1 forte vulnerablhta quah conﬂlttuallta SRR
“ . familiari, grave emarginazione, patologle mediche ovvero trascuratezza, disorganizzazione e
" incapacitd genitoriale a ovvero situazioni di, anche momentanea, vulnerabilitd e negligenza da -
" parte della famiglia nel gestire adeguatamente aspetti educativi ed anche pratici del vivere . .-

ST



quotldlano

L/intervento puo essere attlvato in un contesto progettuale condmso nell’mteresse del mmore oppure S '

in esito a una prescrizione. diun decreto dell’Autorlta glUdlZlaI'la Esso pud avere inizio anche
prima della nascita del bamblno 0perando a sostegno della madre in graVIdanza e/ 0 de}la
coppia genitoriale, - :

- 2.Accedono prlorltarlamente al servmo i ‘minori destmatarl d1 un provvedlmento dell’autorlta_. SHTSRN

glud1z1arla in quanto obbllgo d1 Iegge e m sﬂ:uazmne dl grave vulnerablhta

. Artlcolo 27 Tlpologla delle prestazmm

111 servmo dl educatwa terr:torla}e ‘e domlcmare mmorl conmste ‘in un percorso educatwo d1 o
'accompagnamento temporaneo svolto da figure . professmnah quahflcate ai sensi della normativa -~

- vigente, nei confronti dei minori e/o del loro nucleo familiare. ed & un dlSpOSItIVO che concorre a dare S

~attuazione agli ob1ett1v1 diun Progetto Quadro ediun Progetto educatlvo 1nd1v1duahzzato o

2. La tlpologla di prestazwne educativa e la frequenza degh accessi sono definite nel progetto. i
'.-personahzzato di intervento. predlsposto dal servizio_sociale, cosi: come il luogo dove ‘si svolge I]_-j SIREY

'numero dl ore de]i'mtervento & defmlto ali‘znterno del progetto educatlvo md1v1duahzzato

CAPO 2 SERVIZIO DI INCONTR[ PROTETTI

Artlcolo 28 Descrlzwne del servmo

RS || servizio di incontri. protettl con31ste 1n v151te protette gestlte da operatorl specxahzzatl [educaton'_ L

':professmnah, ps:calogr ecc) . G =
2. Gli interventi sono, ded1cat1 all'osservazmne al momtoragg:o, al supporto e aila protezwne d1' '

“incontri tra figli- genitori che provengono - da relazioni d}ffmh in contestl di. elevata conﬂlttuahta e'::'-_.f. R

-problemat1c1ta dlspostl d1 norma dall autorlta gludmarla

- Artlcolo 29 Fmallta
1 1l serwzmefmahzzatoa S - S o o LT
% promuovere. relazmm gemtorl fzgh funzmnall all'mteresse del mlnore verso 11 ragglunglmento S
- - dell'autonomia del rapporto; : - AT Sy
:attlvare e promuovere comportamentl proatt1v1 per"ia Costruzmne dl pOSltIVE relazmm
'_,utlllzzare l'osservazione come. modalita per facilitare la relazmne, SRS RO :
3 garant}re 11 dmtto d1 v131ta del gemtore sa}vaguardando il supermre 1nteresse del mmore

._'\'7 :V':_V o

R Artlcolo 30 Destmatarl

1. Destmatarl del servizio sono mmorl SOttOpOStl a prowedimento d1 tutela deI}’Autorlta G1ud1z1ana dl

regolamentazmne del diritto di visita, allontanati da uno o entrambi i genitori o altri familiari, in -
. seguito a separazmne/dlvorzm conﬂ1tto famlhare affldamento famlhare 1nser1mento m comunlta

od accogllenza socio asswtenzmll

B Artxcolo 31 Tlpologla delle prestaz:om

1. 1l servizio incontri protetti viene erogato tramlte flgure professmnah quahflcate ai sensi de]ia R
- normativa vigente, e. pud prevedere incontri fac111tat1 in spa21 neutrl mcontrl 1n parz1ale protezmne e_ e

- autonomla anche in Iuogo pubbhco
CAPO3 CONTRIBUTI PERAFFIDAMENTO FAM[L[ARE ' PSR
- '.Artlco]o 32 Descnzmne dell’mtervento

- 1. Per.contributo per affidamento familiare si mtende un beneflcm econom:co forfettarm comsposto_
alle famlglae che accolgono un minore in affidamento famigliare. * s c

- -2.'Per cid che attiene gli assetti organizzativi del servizio si rxchlamano le Lmee d1 mdmzzo reglonah L

- per l'affidamento famigliare, di cui alla DGR Regione ngurla n.535 del 27/03/2015 “Delibera Quadro - = -,
- Sistema socio-educativo._di -promozione, prevenzione e tutela bambzm e adolescenti”, Allegato B; .. .
: eccezmne fatta per 11 Capoverso 3 art 3.4, relativamente alla deﬁmzwne del contrlbuto economlco a o

i

'_ 10



'-favore delle famlghe affldatarle prev1sto a carlco dell Ente Locale tltolare del progetto, che v1ene R -

{_defmlto dal ”Regolamento per I accesso alle prestazzom soc:ah agevolate per 1 Serwm Socrah SRR

| -:Artlcolo 33 Flnahta

“1. 11 contributo. per. l‘affldamento famlhare & flnallzzato al concorso al mantenlmento del minore o "

~affidato, affinché ‘tale ‘affidamento si possa fondare ‘sulla dlsponiblllta e 1’1d0nelta all‘accoghenza_.
o mdlpendentemente dalle condlzmm economlche del nucleo ospltante N : '

_ Artncolo 34 Destmatarl

1. Destinatari del contrlbuto per }‘affldamento famlhare sono le famlglle affldatarle c11 IIIIIIOI‘I 1 Ente 5 o

' 'affldatarl rlsledono m un a]tro ATS 0 se la resu:lenza de] mlnore v1ene spostata presso la famlgha

o _ affldatarla

TITOLO V IN TERVENTI PER L’AREA DELLA DISABILITA

CAPO 1 ASSISTENZA SCOLASTICA AD PERSONAM ;ﬁ_: . 5_ ﬁ_- i 3-’-'

Artlcolo 35 Fmahta '

1 11 servizio di assmtenza scolastlca ad personam ha 10 scopo d} favorlre }’mtegrazmne scolastlca degh S

o alunnl dlsablh ed 1] costo relatlvo & 1ntegralmente assunto dali ente loca}e d1 rlferlmento

- : Artlcolo 36 Destmatarl

-__31 1 destmatarl dl questo 1ntervento sono dl norma gh alunnl/studentl dlsablh frequentann le scuo}e_-:'- S
“dell'infanzia,  le - scuole primarie,  le scuo]e secondarle di - primo grado residenti, ‘in. possesso_-_'-."-

: '_dell’attestazmne Legge n.104/1992 art. 3 e della r1ch1esta del servmo sanitario competente

. 2.Di norma le richieste per 1'1scrlzlone ai servm devono | pervemre entro il 30 glugno Le domande Che_ e
| ‘perverranno.verranno valutate e accolte in base alle dlSpOl’llblhta dl b11anc10 e con pI‘lOI‘lta su1 ca31 con i

. necessita di sostegno mtenswo attestata secondo la L.m. 104-/ 1992,

L 3.1 cittadini non re31dent1 ma frequentant: le’ scuole del territorio possohd tomunque benef1c1are del N

 servizio previo. accordo con il Comune di resadenza cui compete l'onere delle relative : spese. -

" 4.1 numero delle ore di 1ntervento, la sua durata e la‘sua data dmlzlo saranno concordate con 1_ EIRRR

. -soggettl referentl nell’ambxto d1 un progetto 1nd1v1duahzzat0
CAPO 2 PROGETT] D! ATT[VAZEONE ED INCLUSIONE SOC]ALE g R

o Artlcolo 37 Descrlzmne del serv1z1o

1L progetto ds attivazione ed mclusmne socxale CODSlSte in att1v1ta mlrate a}lo svﬂuppo, al i

.~ mantenimento 0 al potenmamento di -autonomie- personah reahzzate attraverso attivita di. tlpo';-'.'

' '-.semloccupazmna}e nell’ amblto dl normah contestl lavorat1v1 all’ mterno dl un percorso socm educatlvo R

-individualizzato. :

2. Per le finalita, 1' destlnatarl, 1a tlpologla dei percor51 e le modahta ch attwazmne si rinvia alla DGR P "
Lo 1249/2013 alla DGR n. 283/2017 e alla DGR n. 513/2024 ed alle dlSpDSlZlOIll attuative nonché al’

“Protocollo operativo | della convenzione tra i Comuni “Arco 38” e la AS.L 3 Genovese sull 1ntegrazmne o
socio sanitaria - progettl d1 1nc1u510ne soc1a]e destlnatl a persone dlsablh s

R S S CAPO 3 PROGETTO DI VITA
g ;Art 38 Deflmzmne progetto dl vita -

LIl progetto di vita, come 1ntr0d0tt0 dal D.lgs. n. 62/2024 art 2 ]ett n) ¢ un progetto mdlvldua}e T
- personalizzato e partecipato della persona con disabilita che, partendo dai suoi desideri e dalle -~ -

. ‘sue -aspettative - e ‘preferenze, @ diretto -ad 1nd1v1duare, in una - -visione eSIStenmale ‘unitaria, 1.'_ o
.~ sostegni, formali e informali; per consentire alla persona stessa di migliorare la qualitd della propria -

owita, di sv1luppare tutte “le : sue potenziality, di poter sceghere i contestz d1 V1ta e partempare 1n.
- 'COHd]ZiOI’ll dl pan opportumta rispetto agh a}tri : S :

o




" Art38bis- Modallta di reallzzazwne del progetto divita

-1L'istanza d1 progetto di vita puo essere presentata in qualmasi momento, dal]a persona con dlsablllta :

certlflcata o.da chila rappresenta presso l'area Bandi online di Filse, accedendo con Spid/CIE secondo
quanto previsto dalle “Prime linee operative per la fase sperlmentale in materla di condizlone di

-disabilita in attuazione della L. 227/2021 e del Dgs: 62/2024 in armonia con il Digs 29/2024, il Piano o ._ :
sociale integrato, reglonale 2024/26.eil anno socio sanitario reglonale 2[}23 /25 Prov1nc1a dl Genova— S

ASL 3 e ASL 4-” allegate alla Delibera regionale n. 438/2025. -

Sz, 11 Progetto di vita & redatto dall'unita di valutazione multldlmensmnale (UVM) d1 cui fanno pal te ]a' RREPREEN
- persona con disabilit3, un eventuale facilitatore 0 famlhare il rappresentante legale gh operatorl de1 e

servizi sociali e sanitari ed altri eventuah attori mgmﬁcatm

©3.L'UVM elabora 11 progetto. di vita a segulto di una valutazmne multldlmensmnale basata su un'_ L

- ."approccm bio- -psico-sociale, partendo dai desideri, aspirazioni, aspettatlve e blSOgnl della persona con

(disabilita. Tale progetto & sottoscritto da tutti i componenti dell'UVM, & approvato dal Direttore Soc1ale_ SR

- e dal Direttore Sanitario e pud essere modxflcato nel rispetto delle nuove esigenze della ) persona D
_4.E parte integrante del Progetto di vita, il Budget di Progetto costituito  dalle ‘risorse ‘umane, " -
_ -professnonah tecnoIoglche strumentali ed economiche, sia pubbliche che private della’ ‘persona. Con -
- ‘risorse pubbliche si mtendono quelle gia erogate all’mteressato in qua}51a51 forma 0 queHe attwabll] in.o

" relazione alle effettive dlsponlblhta finanziarie dei smgoll Enti,

5.1 Dlgs 62/2024 prevede la nomina di un Referente per lAttuaZIdne de] Progetto dl v1ta [RAP) '_ o

o 1nd1v1duat0 nell A551stente soc1ale de]i'ATS secondo Ie 1nd1ca210n1 del}a DGR n. 438/2025

TITOLO VI INTERVENTI ECONOMICI AD INTEGRAZIONE
' DELLE RETTE DI SERVIZI -

CAPO 1 INTEGRAZIONE Dl RETTA DI SERVIZI RESIDENZIA[.[ A CICLO (‘.ONTINUATIVO PER
; ANZIANI E DISAB!LI

'_Artlcolo 39 Descrlzlone dell’lntervento e mlsura dello stesso s

1. Per 1ntegrazmne della retta d1 servm readenmall a cxclo contmuatlvo 31 1ntende un 1ntervent0_

- :economico per la copertura parmale 0. totaIe della quota soc1aie della retta di’ degenza di strutture

~ “residenziali a carattere socmassmtenzmle ovvero sociosanitario, calcolato come :la differenza tra il = .
B valore della quota sociale, come di segulto individuato, eil quantum autonomamente sostemblle dalla -
I persona. L’mtervento di inserimento in struttura e remduale rlspetto aI mantemmento de]ia persona_ S

o nei suo contesto dl v1ta dom1c111are

' ._'Art1c0!040 Fmahta S : o
' 1_ I} contributo per i'lntegrazmne deHa retta dl servm re51denz1ah é fxnahzzato a garantxre

> alle persone anziane non ‘autosufficienti o, disabili- gravi che non possono essere aSSlStltE a :

. ~domicilio, a segulto d1 vaiutazmne socaale e samtarla -un adeguato percorso di accoghenza e
© ‘assistenza; - : : . SHEHS
i > alle persone anziane o dlsabzh autosufﬁmenh o parz:almente autosufflaentl che necesmtano d1 Rt

RO asswtenza parz1ale e/o dl una m1ghore collocazmne abltatlva rlspetto alla propria TS -

:_'jArticolo 41 - Destlnatarl : : o : : . S
1. Destinatari del contributo in oggetto sono persone dlsablh e anziane prlve di adeguato sostegno R

: _.famlhare e/o con un hvello dl compromlssmne funzmnale tale da non consentlme ]a permanenza a o

s _domlcﬁm

'.Artlcolo 42 - Mlsura dell’mtervento - : S
o1, In 51tua210n1 di particolare - dlsagm socio- economlco che non trovano plena traduzmne ne]ia

- procedura di. determmazwne dell’ intervento economico integrativo, la persona .assistita pud. in.

' .qualslaSI momento presentare al ‘servizio sociale ‘competente un ‘apposita istanza, con richiesta di

mcremento del livelio dell’lntegrazmne economica pubbhca In ta} caso, la rlchlesta viene esamlnata ed - S



eventualmente autorizzata, Con proprlo motlvato atto dal serv1z1o somale terrltorlalmente competente
~ secondo la normativa vigente. . - - - :

- 2. In caso di contributo ad 1ntegrazmne della retta la scelta della struttura d1 ricovero non e rimessa -
all’'assoluta discrezione dell'utenza o dei suoi parenti ma deve essere concordata con il Servizio al fine

dell'individuazione della scelta m}ghore nell’mteresse della persona e con, 11 mmor aggravm di spesa_ T

per il medesimo. _ -
3. Nel caso in cui 'utenza o ch1 la rappresenta glurldlcamente si. mostn 1nd13pon1b11e a cio, 11 Serv1z1o o
. valutera se erogare l'intervento, fermo restando che il limite massnno dell’lntegrazmne non superera
comungue il valore medio della quota sociale convenzionata ASL. e :
4. L’mtegrazmne della quota soc1ale della retta non puo m a]cun caso superare que]ia deflnlta dalia
normativa reglonale - - S o
5. La misura dell'intervento economlco mtegratlvo e stablhta come dlfferenza tra 11 valore della quota _

_ sociale della struttura remdennale presso cui ¢ inserita 'utenza e la quota da essa sostenibile, definita -~
nel progetto 1nd1v1dua]e di cui al successivo art. 43. La quota sostenuta dall'utenza & calcolata tenendo_
'-conto dell'ISEE della. persona e, con51derando la natura e lo 'SCOPO delle indennita eventua]mente o

'perceplte oltre che della natura continuativa e globalmente assistenziale -della prestazmne erogata e
delle pensioni, rendxte e 1ndenmta beni I‘I]Oblli comunque denomlnate e godute di cui si prevede 11 P

“versamento diretto, mantenendo comungue a favore dell'utenza una quota per spese personah

~6.1In caso di presenza di figli del benef1c1arlo non gia inclusi nel nucleo familiare ai sensi del comma 2._ . : ;
articolo 6 DPCM 159/2013, gli stessi sono tenuti a compartec1pare alla spesa del genitore in basealla .

propria situazione economica attestata con ISEE, fatta eccezione per i casi prev1st1 ail'artlcolo 6 comma
3. Gli ‘elementi necessari per le vaIutazmm di cui al presente articolo sono acquisiti : nel procedlmento_'

di definizione del progetto individuale, pena il mancato rlconosmmento/concessmne dell’lntervento R

: economlco 1ntegrat1vo Ai progetto mdmduale partec1pano 11 comuge el fzgh qualora presentl

: Artlcolo 43 - Stesura del progetto mdlvnduale dell’utenza

1.- Dal punto di vista economico, ‘costituiscono tipici - contenutl del progetto personahzzato dl .
-+ intervento, senza pretesa di esaustivita: il valore dell'integrazione economlca riferita al pagamento R
- della quota sociale della retta; il valore della quota sociale. della retta a. carico deli utenza x] valore della T

~ somma mensile da lasciare nelia dlspomblhta del rlcoverato

2. ‘Qualora una delle 1ndenn1ta ‘derivanti da ‘una delle condmom d1 cui - alla colonna "Non |

autosufficienza” ‘della_tabella.rappresentata. all’Allegato 3. del. DPCM n..159/2013 . subentrasse,-'.'

successivamente a}i'lstanza di determinazione dell'intervento economico integrativo, si procedera alla" S
rideterminazione dell'intervento stesso sommando alla quota utente giornaliera il valore ricavabile in L
' apphcazmne del precedente art. 42 comma 5, con decorrenza dalIa data d1 vahdlta dell mdenmta__.; i

stessa, inclusi eventuali periodi arretratl

3.1n caso di ISEE elevati, anche superiori alla sogha ch accesso, data dalla dlfferenza tra il valore della
quota sociale e il quantum autonomamente sostenibile dalla persona, pur a fronte di una modesta
liquidita (mensile), eventualmente sempre nell'amblto del progetto individualizzato di cui sopra,

~ovvero a margine, il Servizio potra procedere ad accordi con 'utenza finalizzati all'alienazione futilizzo

-di eventuali beni, moblh o immobili, fermo restando che il ricavato & opportunamente vincolato al .-

pagamento della retta. Qualora, a fronte di una illiquidita dell'ISEE, l'utenza non consenta alla e

‘stipulazione di siffatti accordi, e si dovesse concretare un obbligo di mtervento a titolo integrativa,
detta integrazione/pagamento integrale della guota sociale da parte del Comune, per la. parte che
include la quota sociale legittimamente a carico dell'utenza, ¢ da considerarsi quale anticipazione
comunale, con conseguente titolo, in capo al Comune di rlvaler:n su1 bem delia persona ricoverata,
-anchein sede successorla ' -

" Articolo 44 - Interventl in sﬁuazmne d’urgenza '

1. Qualora per ragioni di urgenza si debba procedere aH’lnserlmento in struttura e al momento
dell'inserimento presso la struttura la persona assistita non fosse in grado di produrre le dichiarazioni
necessarie per il calcolo dell'intervento economico integrative o di gestire i pagamenti della quota
sociale posta a suo carico, 'ATS riconosce un intervento economico pari al valore della quota sociale
della struttura ospitante. L'intervento si configura come anticipazione che la persona assistita & tenuta
a rimborsare una volta che & stato nominato il soggetto chiamato a esercitarne la tutela giuridica e,
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conseguentemente, & stata determlnata la quota socxale posta a suo carico. A tal fme entro 45 glorm 3

“dalla data di ricevimento della comunicazione - mvaatagh in merito dall’ATS, il soggetto ‘chiamato a o
. ésemtare la tutela glurldica del}a ‘persona a531st1ta deve presentare l’1stanza di determmazmne_ o

: dell‘mtervento economlco mtegratlvo corredata delle necessar;e dlchzarazmm j G

CAPO 2 INTEGRAZIONE Dl RETTE m SERVIZI RES]DENZ[AL] socm EDUCATIV! PER MINORI S

-_'Artlcolo 45 Descrlzmne dell’mtervento :' RS AR : o
1. Per mtegrazmne della retta dei servizi qui. dlSCIpllnatl si mtende un 1ntervento economlco per la

" copertura della. retta di accogllenza in strutture re51den21ah per mmorenm, hquldato dxrettamente R '

s _alE ente gestore

Artlcolo 46 Fmahta

R Lmtegrazmne della retta di servm resldenmah per mmorl e fmahzzato a garantlre al mlnore un L
‘contesto di protezmne e di cura, proseguendo nel Su0 percorso evolutlvo e mantenendo la relazmne S

. ove poss1b1}e con la famlgha d’orlgme

":Artlcolo 47 Destmatarl dell’mtervento S

L Beneflaarl dell'mtegrazmne qui in oggetto sono. mmorl msentl in strutture remdenmah a segulto d] i
o prowedlmentl de}] autorlta gludlzlarla competente in. presenza d1 gravx problematlche d1 tutela e

. protezu)ne

CAPO 3 INTEGRAZ[ONE DI RETTE PER SERVIZI SEM] RESIDENZ[ALI E CENTRI DI AGGREGAZIONE
PER MINOR! ES

U Artlcolo 48 Descrlzmne del servm

-1 Le strutture semi-residenziali- accolgono bamb1n1 e ragazm per i quah si renda necessarlo un_ RE
~supporto diurno alla. famlgha in difficolta, anche al flne di’ prevemre l‘allontanamento del minorenne _' PRI

“dal nucleo o favorire il suo rientro graduale nella propria famiglia. - o
2. La fmahta di: tah interventi ¢ il sostegno nella gestione del tempo hbero attraverso 1a proposta d1

“attivita iudlco ricreative, soc1ah educatwe culturah e sportive, - -li
3. Relativamenteé gh assetti. orgamzzatm e ai .requisiti strutturah si rimanda alla DGR n535 del"'

- 27/03/2015 "_Dehbera Quadro S:stema socro educat:vo dx promoz:one prevenz:one e tutela bambm: e

adolescenti”, : B VI
4. La prestazmne soc1aIe agevolata verra r1c0nosc1uta in presenza d1 un progetto 1nd1v1duahzzato d1 i
' -assmtenza che preveda espressamente la frulzlone dl uno del servizi d1 cui al presente Capo s

L :Artlcolo 49 Centrl Socw Educatlw Terrltorlah . S S
1.1 Centri Soc10 Educatm Diurni realizzano attivita di sostegno ed educatxva personahzzata ali'mterno e

di un gruppo di pari, con la flnahta d1 rafforzare le capac1ta dl relazmnarSJ p051t1vamente con gh altn e N
con gh adulti. ' - L

“2..Sono ]uogh1 di accoghenza rlvoltl a mlnorenm d’eta fra 6 e 18 anm, che si trovano in 31tua210n1 dl_ _

rischio evolutivo o che abbiano commesso reati per i quali dehbano superare un perlodo di messaalla
- ‘prova, che. rxchiedono interventi di sostegno e prevenzione e per i quall 11 progetto socio. educatlvo e di

‘tutela non comporta un allontanamento dal nucleo familiare d’ origine, - RPN

3. Le attiviti sono svolte presso un Centro aperto. nelle ore pomerldlane ove vengono svolte att1v1ta di

supporto scolastico, attivita artistico espressive e di animazione volte alla costruzione di una relazione L
-educativa con il minorenne, . utlll a prevenire I‘acu1r31 d1 SJtuazmm problematlche che potrebbero_'_'; o

'~ causare la necessita di allontanamento dalla famiglia. - R

. 4. Garantiscono il supporto a funzioni proprie della famigha (sostegno scolast:co pmmozwne del tempo
libero, ecc) e T'accompagnamento protetto durante la giornata (con. eventuale sommm:strazwne d:_
: pranzo e/o cena] svﬂuppando azionj dl 1ntegra21one socm educatlva : : L

: Artlcolo 50 Centrl dl Aggregaz:oneeRlcreatlm S : S : :
1.1 Centri di aggregazmne costituiscono un'offerta strutturata di carattere educatlvo e d1 animazione,
"Iuagha sicuri” dove i bambml e ragazm possono sperlmentare occasmm d1 gloco, _soc1allzzazwne -
' : : : R o014




. "genltorl nonni o altri adulti di rlferlmento

' '--'_'Art[colo 52 Centrl estlv1

: accompagnamento scolastlco anlmazmne del tempo llbero neH amblto delie regoie dl convlvenza e

“del rispetto reciproco. La- proposta di attivitd aggregative a sfondo soc1ale riveste anche una funzwne RSN
di prevenzione primaria r15pett0 a mtuazmm Ch dlsaglo causate da carenza dl stlmoh lsolamento PR

mancanza diregole. -

2.1 centri di aggregazmne e ricreatm possono essere organlzzatl anche all‘mtemo del p19551 scolastm R

e fornire una proposta di tipo aggregatlvo ed educatwo nei. tempi non xmpegnatl dalle -attivita

' dldatthhE, possono 1st1tu1re ]aboratorl e anlmazmne dl strada e raccordar51 con a}tre esperlenze o 5

territoriali,

3. L'accesso ai centn e di norma spontaneo ma puo avvemre anche su rlchlesta deIla famlgha o del__ - _-: SRR
- servizi. B permesso per- tutte le fasce di et a partire dai tre anni ed & posmblie una organlzzazmne_- L

varlablle a seconda delle e31genze del terrltorlo (per fasce d: eta 0 per gruppz di mteresse)
Artlcolo 51 Ludoteca B SRR

‘1. La ludoteca & un servizio I‘iVOltO a mmorenm d1 eta superlore ai tre anm che formsce occasmm‘-:" SRS

: .concrete per sper1mentare il diritto al gioco e il suo valore educativo, cu}turale e socmhzzante, sia tra

- pari, ‘sia a hveilo mtergenerazmnale I bamblnl e 1 ragazm possono essere. mfattl accompagnatl da__;.

2.E p0551b11e consentire la frequenza a bamblm d1 eta inferlore ai 3 anm purche 51a garantlta la" .

presenza di un, genltore 0. a]tro adulto d1 rlfenmento per tutta la durata de]la permanenza del -

_ mmorenne in ludoteca

g La ]udoteca fa parte della rete dm serv1z1 socm culturah ed educatm del terrltorlo d: rlferimento e e

a puo essere 1nser1ta in altrl SBI‘VIZl culturah scolastlcl r1creat1v1 0 avere un funzmnamento autonomo Bt

<Gl operatorl promuovono e stlmolano la. relazmne ela: creat1v1ta attraverso I'animazione Judicaed

- esperienze di gioco libero, arte, musica, ‘movimento. Nella, ludoteca &, p0551b11e trovare. materlaii d1 S
- gloco dlvers1f1cat1 Che secondo le dzsposmom 1nterne possono essere utlllzzatl suI posto e/o prem 1n_;__ i

.-.:"prestlto

1. 11 centro estivo & un. serv1zm che offre a bambml e ragazm occasmm d1 soc1ahzzazmne gloco,
k mowmento, creativita e. conoscenza del terrltorlo ‘e-assolve al. tempo ‘stesso una funzmne soc1ale,'::_' i
. garantendo alle famlghe che Iavorano un servizio ch cura per i propn f1g11 nel perlodo dl chlusura delle B

scuole, .- - _
2.1 centn est1v1 lntegrano ed afﬁancano la funzwne d1 prevenzmne primana svolta dal centrl dl__
-aggregazione, ricreativi ¢ dai centri educatl\n Al servizio & rivolto a minorenni nella fascia di eta dalla -

“scuola. dell'infanzia alla scuola secondaria; ciascun centro pud tuttavia individuare, ‘all'interno di - RREeE
questo :range, la fasc1a d’eta a-cui si rwo}ge in consuierazmne delle caratterlstlche strutturah ed L

organlzzatlve del centro stesso U j'

CAPO4- CONTR]BUTO PERL INTEGRAZ[ONE DI RETTE DISERVIZI SEMIRES!DENZ[ALI PER PERSONE
Hns ANZIANEE CON DISAB[L[TA '

N - Artlcplo 53 Descrlzmne de]l'lntervento ERE : RO : .

- 1. Per contributo per: ]1ntegrazwne della retta. di serv1z1 semlremdenmah si mtende un 1ntervent0:

‘economico per la copertura parziale o totale della quota 50c1a1e della retta di frequenza di strutture . -

" semiresidenziali (incluse - le prestazioni . strumentah ed accessorie alla Ioro frwzwne) a carattere =
~'socioassistenziale -ovvero sociosanitario, -erogato in. modo dwer51f1cat0 in. re]azmne alla capac1ta N

. economlca deli’utenza e hquldato dlrettamente all ente gestore

. Artlcolo 54.- Fmahta :.?_ T T _ _
1. 11 contributo & finalizzato a garantlre 1’mser1mento in strutture a carattere dlurno con lo scopo di

> offrire ‘un sostegno all’ utenza e alla famlgha, anche attlvando strategle per ]1ntegrazmne '{;_'_'i L

' sociale; : S
© % potenziare o preservare ie ablhta personah a hvello cognltwo manua}e e relazmnale
. _'.funzmnah aI]a sua rlabihtaz]one, B : : -




'_1nd1v1duahzzato

> SVI]uppare e compensare in ottxca socm educatlva ablhta e competenze relatlve alla sfera :
dell’ autonomla e dell’ldentlta : - : : -

Artlcolo 55 Destmatarl ST : . o
oL Benef1c1ar1 della prestazmne qu1 d]SClpllnata & l’utenza che necessxta dl prestazmm socm educatlve

- socio-animative e socio-sanitarie a carattere dlurno ARt S RS - R
2. Condizione per. accedere ai “contributi - economu:1 di . 1ntegrazmne deila retta per i servizi S
_semlremdenzxah in segulto | Valutamone soc1a1e €.sanitaria & l’mcapauta economlca dell‘utenza d1 O
) sostenere in autonomla gh oneri de]la retta di frequenza : " S '

. TITOLO VII INTERVENTI PER L'AREA DEL DISAGIO ADULTO

CAPO 1 PROGETTI DI ATTIVAZIONE ED INCLUSIONE SOCIALE

"'..Artlcolo 56 Descrlzwnedel serv1z10 T L R R e e B
10 progetto ‘di attivazione. ed mclusmne socxale consmte m atthta mlrate al]o svxluppo al R

. 'mantenimento o al potenzlamento i autonomle persnnah, reahzzate attraverso att1v1ta Jdi tlpo_:'-“:._f_ S
B ."sem:occupamona}e neli'amblto d1 normah contest1 Iavoratlw aI] mterno d] un percorso socm educatlvo

2 Questo tipo di 1ntervento puo altresn essere m1rat0 al contrasto alla poverta In tal caso a fronte d]l'_-'- _
" 'un ‘contributo €conomico volto "a- garantn‘e un minimo hve]lo .di 'sussistenza -della . persona
. ; & richiesto un 1mpegn0 a svolgere att1v1ta d} pubbhca utlhta percor51 dI soc1ahzzazmne 0 perc0r51 Cll_. -
“formazione . : : R
3. Per le fmallta i destlnatarl la tlpoIogla del percorSI e le modahta ch attlvazmne 51 r1nv1a alia DGR S
. n 1249 del 11 10 2013 ed alle allegate Dlsposmom attuatlve e DT

TITOLO VIII VICINANZA SOLIDALE
CAPO 1 WELFARE DI PROSSIMITA

Art:colo 56 Descrlzmne del ser\nzm R - B : AU RO
- 1.Lavicinanza solidale & una forma di afflancamento a famlghe 0 persone che vwono un momento d1_- SRR
" difficoltd nella gestione. della. vita’ quotidiana, nello svolglmento d1 a}cum 1mpegn1 relatm aHa SRR

] quotldlamta siano essi organlzzauw che educativi. - : S

© 2.La vicinanza solidale si realizza tramite il comvolglmento delle persone appartenentl alla comunlta_ RS
.- diriferimento inserite nel progetto mdmduahzzato B : : SR

*- 3.Pud essere riconosciuto un contnbuto economico 1ncent1vante e defmlto sulla base de} progetto dai

~servizio somale d1 rlferlmento ' PR : '
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